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GO Sport fait confiance a Advention BP et Neos-SDI
pour renforcer sa Business Intelligence

Gréace a la mise en place d’indicateurs pertinents, reposant, entre autres, sur la
plateforme Microsoft SQL Server 2005, le groupe GO Sport ) a pu optimiser
significativement 'approvisionnement de ses magasins.

Pour la plus grande satisfaction de ses clients

Paris, le 8 octobre 2008

La solution Bl ne répondant plus aux attentes du Groupe GO Sport, I'entreprise, sous I'impulsion
de sa Direction Générale, décide, courant 2007, de se doter d’'un nouvel outil permettant
d’améliorer sensiblement ses capacités décisionnelles.

Pour 'accompagner sur ce projet, celle-ci se tourne vers la société Advention BP dans le cadre
d’'une premiére mission de conseil en stratégie ayant pour objectifs de préparer son bilan de fin de
saison, renforcer le suivi de ses collections et lui fournir de nouveaux indicateurs de sa supply
chain. Suivant les recommandations d’Advention BP, GO Sport s’appuie sur une équipe mixte
composée d’Advention BP et de Neos-SDI en octobre 2007, pour concevoir et réaliser un cube de
données OLAP, a partir duquel seraient construits des rapports Bristol (restitution de données).

Séduit par les fonctionnalités de I'outil décisionnel, GO Sport a rapidement souhaité renforcer et
industrialiser la solution afin que la base SQL Server soit mise a jour chaque semaine.

« La capacité d’'une entreprise comme la nétre, a anticiper le marché et a s’adapter aux attentes de
sa clientele par le biais d’outils ad’hoc, est un indéniable facteur clé de réussite. Si nous étions
convaincus qu’un outil informatique performant nous permettrait d’accélérer l'identification et la
mise en ceuvre des plans d’actions, encore fallait-il ne pas nous tromper quant aux prestataires
susceptibles de nous accompagner. Fort des conseils en stratégie prodigués par la société
Advention BP, nous avons fait confiance a Advention et Neos-SDI pour déployer la solution
retenue. Précédés d’une réputation flatteuse, les consultants des deux sociétés ont rapidement su
la conforter : qualité d’écoute, force de proposition, aisance technique, méthodologie, autonomie...
Un tandem de conseil efficace qui vous accompagne au quotidien. » Arnaud Scheffer, Directeur
Achat Adjoint au sein du Groupe GO Sport.

Grace a cet outil — dont la vl a été mise en production en janvier 2008 — et conformément a ses
attentes, le Groupe GO Sport peut dorénavant s’appuyer sur une batterie de nouveaux
indicateurs (taux de disponibilité au jour le jour, stock moyen par magasin, taux de défilement,
calcul de la présence de produits dans les tickets de caisse, etc.) dont les analyses s’avérent
cruciales pour garantir la péréquation entre stocks des points de vente et demandes des
consommateurs.

Pour ce faire, la solution s’appuie sur 4 briques technologiques majeures (un entrep6t de données
constitué de différents datamart, un ETL pour le chargement de I'entrep6t, une base OLAP et un
outil de restitution et de publication de données). Une nouvelle version de I'outil (GESTCOLL v3) a
d’ailleurs été déployée en avril 2008 pour s’adapter a la migration du systéme d’information,
effectuée en paralléle du projet ; la encore avec succes.

Serge Labaste, Vice-Président d’Advention BP commente : « Travaillant depuis plus de 15 ans
dans la distribution spécialisée, nous nous heurtions toujours a la difficulté de traduire des
dimensions stratégiques de pilotage du business dans des outils décisionnels puissants mais
simples d’utilisation au quotidien pour des équipes dirigeantes ou opérationnelles. L’expertise
technique remarquable de Neos-SDI, alliée a la puissance et a la flexibilité des outils Microsoft
SQL, ont permis de mettre rapidement a la disposition de GO Sport un outil puissant d’amélioration
de la performance de I'enseigne ».

(l)Numéro 3 frangais de la distribution d’articles de sport, Groupe GO Sport compte 366 points de vente, emploie pres de
6 000 personnes et a réalisé, au travers des enseignes GO Sport et Courir, un chiffre d’affaires de 773 M€ HT en 2007 (et
348,3 M€ HT au premier semestre 2008).

Avec 126 magasins en France répartis dans les centres-villes, centres commerciaux et zones d’activité commerciales, GO
Sport affirme son partenariat avec les grandes marques internationales a travers le sport pratique, loisir et style de vie.
Groupe GO Sport a accéléré son implantation internationale tout en maintenant son activité en Europe, notamment en
Belgique et Pologne.
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Mathias Ekizian, Chef du projet au sein de Neos-SDI ajoute : « La puissance du moteur OLAP
d'Analysis Services a permis de prendre en charge la richesse du modéle de données proposé par
Advention BP, et de répondre aux besoins analytiques exprimés par le Groupe GO Sport. Par
ailleurs, l'alliance de I'expertise technique - Neos-SDI - et de I'expertise métier - Advention BP - a
sans doute aucun été une des clés de la réussite de ce projet ».

Fort satisfait de ces premiers résultats, GO Sport n’entend pas arréter en si bon chemin la
collaboration nouée avec Advention BP et Neos-SDI. La création de nouveaux métriques - comme
le taux de disponibilité des entrepbts ou encore le calcul du taux d’écoulement (indicateur précieux
dans le cadre de produits de « mode ») sont ainsi a I'étude. A terme, GO Sport souhaite également
mettre I'ensemble de ces informations a disposition de tous ses établissements, et non plus
seulement a sa seule centrale d’achats.

A propos de Neos-SDI

Neos-SDI est une société de services informatiques (SSII) spécialiste des solutions utilisant les produits et technologies
Microsoft.

Certifiée « Gold Partner », Neos-SDI apporte toutes les prestations de conseil et d’ingénierie en ligne avec la stratégie
"people ready" de Microsoft autour des trois plates-formes infrastructure, collaborative et applicative.

La société est basée a Paris et emploie aujourd’hui 120 collaborateurs. Elle compte parmi ses clients de nombreuses
références telles que :, Banques Populaires, Bouygues, Caisses d’Epargne, Carrefour, , CNP, Dassault, Groupe Express-
Expansion, France Telecom, Henkel, KDI, le Ministere des PME, Neuf Telecom, Nikon, Pepsico France, Pfizer, PPR,
Société Générale, TF1, Total ou Universal Mobile.

Pour toute information complémentaire, consultez le site : www.neos-sdi.com

A propos d’Advention Business Partners

Advention BP est une société de conseil en stratégie

Elle réalise deux tiers de son activité sur des missions de conseil en stratégie ou en amélioration de la performance, et un
tiers sur des missions de due diligence stratégiques effectuées pour le compte de fonds d’investissements.

La société est basée a Paris ou elle emploie aujourd’hui plus de 50 collaborateurs, et dispose de bureaux a Londres,
Munich et Sao Polo. Elle compte parmi ses clients de nombreuses références telles que : Coca-Cola, L'Oréal, Neuf
Telecom, SNCF, Europcar, Arcelor-Mittal, Faiveley, Saint-Gobain, CDC, Activa, Apax, Rothschild & Cie, Sagard, L Capital,
etc ...

Pour toute information complémentaire, consultez le site : www.adventionbp.com
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